ESTADO DO PARA
PODER EXECUTIVO
PREFEITURA MUNICIPAL DE CURUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E PLANEJAMENTO
CNPJ: 41.068.863/0001-88

Oficio n° 156/2026

Curua - PA, 23 de marg¢o de 2026.

Ao Exm® Sr. JAIR DE SOUSA DAMASCENO
Prefeito Municipal, de Curud/PA

Prezado,

Venho por meio deste encaminhar para vossa senhoria nosso Documento de
Oficializacdo de Demanda para “Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de
servicos de locagao de software de Gestao Tributaria, compreendendo a Gestao de ISS ¢
Nota Fiscal Eletronica, Portal de Servicos, Divida Ativa, Vigilancia Sanitaria, Simples
Nacional, treinamento e suporte técnico continuado”.

Sem mais para o momento, renovo meus votos de estima e consideracao, e
coloco-me a disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos.

CLENISON Assinado de forma

RIBEIRO digital por
CLENISON RIBEIRO

CARDOSO0:923 -prp050:9235923

59230263 0263

Clenison Ribeiro Cardoso

Secretario de Administracao, Planejamento e Financas
Decreto n° 001/2025

Rua 3 de dezembro, 307 — Santa Terezinha — CEP: 68.210-000 —
secretariasemedcurua@gmail.com
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DOCUMENTO OFICIALIZACAO DE DEMANDA (DOD)

Orgio/Entidade: Prefeitura Municipal de Curua

Setor Requisitante: Secretaria Municipal de Administracao, Planejamento e Financas

Responsavel pela Demanda: CLENISON RIBEIRO CARDOSO

Cargo/Funcao: Secretario Municipal de Administracdo, Planejamento e Financas de Curua

E-mail: clenisonribeirol @gmail.com Telefone: (93) 99183-7308
INFORMACOES DO OBJETO
TIPO DO ITEM
SERVICO: BENS:

(X) Continuado ( ) Nio continuado ( ) Material de consumo ( ) Material de permanente
( ) Comuns

Descricao do Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de locacao
de software de Gestdo Tributaria, compreendendo a Gestdo de ISS e Nota Fiscal Eletronica, Portal de
Servicos, Divida Ativa, Vigilancia Sanitéria, Simples Nacional, Treinamento e Suporte Técnico
continuado.

Estimo que o quantitativo abaixo necessario € para o periodo de 12 meses.

DETALHAMENTO DOS ITENS:

Item Descrigéo Unid. Quant.

01 | Sistema de auto atendimento on-line;
Sistema de Movimento Econdmico on-line;
Integrador da NOVA Nota Fiscal Eletronica;
Sistema de Gerenciamento de Execucdo | Servigo/més
Fiscal; Sistema de Gerenciamento do ISS/QN
e do Simples Nacional; Sistema de
Gerenciamento de Auto de Multa; Sistema de
Gerenciamento da Divida Ativa; Sistema de
Gerenciamento de Setor tesouraria/retencéo
de ISS; Emissdo de taxas diversas via web; 12
Sistema de pagamento via PIX; Sistema de
Gestdo de atendimento e senhas; Sistema de
Protocolo e Controle de Processos web;
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Modulo de Vigilancia Sanitaria; Mddulo
Redesim/Jucepa; Modulo DESIF; Servidor
em NUVENS; Suporte Técnico Continuado.

02
Implantacdo/Migragao de dados/ | Servico/més
Treinamento Incluindo Suporte através do

acesso remoto aos sistemas e banco de 02
dados.

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

Evidencia-se a necessidade premente da contratacdo de uma empresa especializada para a
locacdo de software de Gestdo Tributaria, haja vista a complexidade e a multiplicidade das demandas
fiscais e administrativas que recaem sobre a administracdo municipal. A descricao do objeto revela a
exigéncia de um ecossistema tecnolégico integrado, capaz de gerir desde a apuracéo do Imposto Sobre
Servicos (I1SS) e a emissdo da Nota Fiscal Eletronica até o controle da Divida Ativa e a conformidade
com o Simples Nacional. Sem uma ferramenta robusta e unificada, o ente publico enfrentaria gargalos
operacionais significativos, como a duplicidade de esfor¢os, a inconsisténcia de dados entre diferentes
setores e a dificuldade de acompanhar as constantes alteracGes da legislacdo tributaria, o que
inviabilizaria uma gestao eficiente e transparente.

Ademais, o detalhamento dos itens demonstra que a solucdo pretendida vai além do mero
processamento de tributos, abrangendo médulos essenciais para a modernizagdo do relacionamento
com o cidadao e para a celeridade dos processos internos. Sistemas como o autoatendimento on-line,
0 movimento econdmico on-line, 0 pagamento via PIX e a gestdo de atendimento e senhas sdo
fundamentais para reduzir a burocracia e proporcionar servicos ageis e desburocratizados aos
contribuintes. Simultaneamente, os mddulos de Vigilancia Sanitaria, Redesim/Jucepa e DESIF,
aliados ao gerenciamento da execucao fiscal e dos autos de multa, demonstram que o software atuara
como um centro nervoso da gestdo publica, integrando areas que, atualmente, podem operar de forma
isolada e ineficiente. A previsdo de 12 meses de servicos mensais continuos reforca a necessidade de
uma ferramenta perene e estavel, ndo de uma solucéo pontual.

Outro ponto critico que justifica a contratacdo € a necessidade de implantacdo, migracdo de
dados e treinamento, previstos no item 02 com duracao de dois meses. A transi¢cdo de sistemas legados
ou de processos manuais para uma nova plataforma integrada € um momento de alto risco, que pode
resultar em perda de informacdes historicas, descontinuidade do servigo e rejeicdo por parte dos
servidores. Portanto, ndo basta adquirir o software; é imprescindivel contar com suporte especializado
para garantir que os dados fiscais e tributarios sejam migrados com seguranca e integridade, e que 0s
servidores publicos recebam capacitacdo adequada. A inclusdo do suporte técnico continuado,
mediante acesso remoto aos sistemas e ao banco de dados, assegura que eventuais falhas ou davidas
operacionais sejam resolvidas com rapidez, minimizando paralisa¢Ges e garantindo a conformidade
tributaria do municipio.

Por fim, a estimativa de quantitativos para o periodo de 12 meses evidencia o planejamento
orcamentario e a intencdo de estabelecer um contrato de escopo definido, porém com prazo suficiente
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para que 0 municipio colha os beneficios da automacéo e da integracdo promovidas pelo software. A
locacédo, em vez da aquisicdo definitiva, mostra-se mais vantajosa por incluir ndo apenas as licengas
de uso, mas também o servidor em nuvens, as atualizacdes tecnoldgicas e o suporte técnico continuo,
fatores que garantem a obsolescéncia programada seja mitigada e que o sistema acompanhe as
mudancas legais sem custos adicionais imprevistos. Dessa forma, a contratacdo nao atende apenas a
uma necessidade operacional imediata, mas configura-se como um investimento estratégico na
eficiéncia da arrecadacdo, na reducdo da sonegacéo fiscal, na transparéncia da gestdo publica e na
melhoria significativa dos servigos prestados ao cidaddo e as empresas contribuintes.

RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZACAO DA DEMANDA E CONTEUDO DO DOCUMENTO:
Certifico que a formaliza¢do da demanda acima identificada se faz necessaria pelos motivos expostos na
justificativa da contratacdo do presente documento.

Curua - PA, 23 de Margo de 2026.

CLENISON RIBEIRQ Assinado de forma
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